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Mit unseren diakonischen und sozialen Dienstleistungen schaffen wir für 
rund 3.000 Menschen Teilhabe an einer bestmöglichen  Alltagsnormalität. 
Wir unterstützen alte und junge Menschen im Kirchenkreis Minden in 
unterschiedlichsten Lebenslagen - von der Schwangerenberatung bis zur 
Hospizbegleitung. Unsere Werkstätten für Menschen mit Behinderungen 
sind mit hochqualifizierten Arbeitsplätzen zuverlässiger Partner 
verschiedener Wirtschaftsunternehmen. Hierfür geben ca. 2.800  
Mitarbeitende mit und ohne Behinderungen täglich ihr Bestes. 

 

Anwendungsbetreuer (m/w) 
(35 Std. pro Woche) 

 
Die Stelle ist zunächst auf zwei Jahre befristet. 

 

Mit einer guten IT-Infrastruktur mit unterschiedlichen Softwarelösungen 
sorgen wir für eine bestmögliche Unterstützung der Versorgung und 
Betreuung unserer Klienten sowie der Organisation und Betriebs-
führung.  
 

Für die Betreuung unserer Anwendungen suchen wir zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt einen 
 

Ihre Aufgaben: 
 Kundensupport (vorrangig im Bereich Sozial- und Gesundheits-

wesen) 

 Erstellen von Handbüchern und Dokumentationen sowie 
Schulung und Beratung der Anwender 

 Betrieb, Support und Weiterentwicklung der Software in 
Zusammenarbeit mit den Fachbereichen 

 Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern 

 Wir bieten Ihnen: 
 Ein anspruchsvolles Aufgabengebiet 

 Mitwirkung an der Ausgestaltung des Konzeptes 

 Fortbildungsmöglichkeiten 

 leistungsgerechte Vergütung nach AVR DD inkl. Altersvorsorge-
leistungen 

 Eine strukturierte Einarbeitung in Prozesse sowie eine  
Einbindung in das Team 

 Nette Kolleginnen und Kollegen, die sich auf Ihre Unterstützung 
freuen! 

  

 
Ihr Profil:  

 Eine abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker 

 Umfangreiche Erfahrungen im Support oder der intensiven 
Anwendung von Branchenlösungen, idealerweise im Bereich 
Sozial- und Gesundheitswesen 

 Anwenderorientierung, Teamfähigkeit und selbständiges 
Arbeiten   

 Technisches Verständnis und eine exzellente Auffassungsgabe 

 Freude am Kontakt mit Menschen 

 Mitgliedschaft in einer christlichen Kirche der ACK 

 

Bewerbungen von 
Menschen mit 
Behinderungen nehmen 
wir gern entgegen. 
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Dann senden Sie Ihre aussage-
kräftigen Bewerbungsunterlagen  
bitte schnellstmöglich per E-Mail an: 
 
Diakonie Stiftung Salem gGmbH  
Frau Veronika Hahne (IT-Leitung) 
Hermannstraße 21 
32423 Minden 
Telefon: 0571 888 04 1400 
 
v.hahne@diakonie-stiftung-salem.de 
 
Für weitere Informationen: 
www.diakonie-stiftung-salem.de 

 

mailto:v.hahne@diakonie-stiftung-salem.de

